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Avaliacao da Escola pelos Alunos

Relatério Ano Letivo 2020 /2021

# APRESENTACAO

O Sistema de Gestao e Garantia de Qualidade da EPI utiliza instrumentos e procedimentos de recolha de dados,
consensualizados com os stakeholders internos e externos criando mecanismos que garantam o envolvimento
dos mesmos na avaliacdo dos objetivos estratégicos e operacionais da escola. Os procedimentos de recolha, de
feedback e de revisdo fazem parte do processo estratégico da escola. Os resultados da avaliagdo sdo discutidos

com os stakeholders internos e externos no ambito da melhoria continua.

Um dos instrumentos de recolha de dados e consequente analise centra-se nas respostas dos alunos a um
inquérito sobre o ambiente de aprendizagem e ensino no ambito dos objetivos estratégicos e operacionais da
atividade pedagdgica. Este inquérito é realizado em cada ano letivo, normalmente durante o 22 periodo letivo.
E aplicado a totalidade das turmas da escola (21 turmas), abrangendo assim a totalidade dos cursos em
lecionacdo. Para a sua aplicacdo, em termos normais, escolheu-se a metodologia presencial, durante as sessées
de acompanhamento Pedagdgico com a orientagdo presencial do Orientador Educativo e/ou Coordenador de
cada uma das turmas, no entanto neste ano letivo devido as medidas de combate a pandemia, o mesmo foi

realizado a distdncia sem acompanhamento direto.

O inquérito assenta em seis dimensdes gerais para a andlise do funcionamento da escola e do ambiente de
aprendizagem, as quais integram perguntas / afirmacdes especificas dando resposta a aspetos especificos. As

dimensdes representam as seguintes dreas de analise:

e Referente ao Curso

e Recursos para formacdo (Equipamentos e Espacos)
e Desempenho Coordenagao

e Desempenho de Orientador Educativo

e Desempenho Professores

e Servigos
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Algumas destas dimensdes sdo tratadas e analisadas em conjunto com dados de outros inquéritos especificos e

gue colocam questdes complementares para uma conclusdo mais precisa e com maior certeza na aplicagdo de

medidas corretivas ou de melhoria.

O inquérito é composto por 26 questdes / afirmacdes fechadas. A resposta é obrigatdria para todas as questdes,
optando-se por uma escala de avaliagao qualitativa “concordo plenamente”, “concordo”, “discordo um pouco”
e “discordo plenamente” com duas respostas positivas e duas respostas negativas, ndo contemplado a resposta
média. Para a analise de dados estas respostas foram transforadas em valores numéricos, 4 para a mais positiva
e 1 para a mais negativa, possibilitando assim a atribuicdo de valores médios numéricos em cada uma das

situagdes para uma melhor e mais clara leitura dos dados.
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# PERGUNTAS QUESTIONARIO

O Inquérito é composto pelas seguintes questdes:

1 - O curso esta a corresponder as minhas expetativas

2 - Os conteudos do curso sdo Uteis para a minha formagao profissional

3 - O equipamento utilizado é o adequado a formacao

4 - O equipamento utilizado na formacao funciona bem

5 - A disponibilidade do equipamento da escola para a formacao é suficiente

6 - O equipamento, por vezes, ndo estd em condicdes por ma utilizacdo dos alunos

7 - Os espacos de formacado utilizados sdo os adequados para a formacgao

8 - Os espagos de formacao, por vezes, ndo estdo nas melhores condi¢Ges por ma utilizacdo dos alunos
9 - O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos contelddos dos
modulos

10 - A coordenacdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma

11 - A coordenagdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos

12 - A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente

13 - A coordenacdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolucdo de problemas

14 - A coordenacdo estd disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica

15 - A coordenacdo organiza diversas atividades com profissionais da area

16 - A coordenacdo promove a divulgacdo dos trabalhos dos alunos

17 - O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugdo de problemas

18 - O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervengdes e decisdes

19 - O Orientador Educativo informa regularmente a situagao pedagdgica ao aluno

20 - Os professores transmitem bem os conteldos lecionados aos alunos e demonstram conhecimento sobre
0S Mesmos

21 - Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma

22 - O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente

23 - O atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente

24 - A Escola comunica de forma eficiente

25 - O atendimento prestado pelo bar é eficiente

26 - O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade
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# RESPOSTAS

O numero de respostas registadas cifra-se nos 80 % dos alunos matriculados no inicio do ano letivo, ndo se

considerando os alunos que possam ter saido pelas diversas razdes, como seja a transferéncia de escola,

desisténcia, rescisdao contrato pedagdgico entre outras.

Turma | Respostas Total AI.unos %
Respostas | Matriculados | Respostas
ANI20 4
DG20 13
FO20 10
12 Ano MM20 16 65 145 45%
PTM20 9
SOM20 11
VI20 2
DG19 14
FO19 17
INTP19 14
22 Ano | MM19 8 86 163 53%
PTM19 11
SOM19 14
VI19 8
ANI18 17
DG18 21
FO18 23
32 Ano | INTP18 10 105 167 63%
MM18 6
PTM18 10
VI18 18
TOTAL 256 475 54%
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# ANALISE E APRESENTACAO DE RESULTADOS

Para a apresentacdo dos resultados da analise dos resultados neste relatério, foi escolhida uma forma
sistematica, comecando pelos resultados gerais de todos os participantes, logo o resultado de dimensdao mais
abrangente (a Escola), seguindo-se a desagregacado dos resultados pelas dimensdes mais reduzidas, como o
curso e a turma, finalizando-se na apresentacao dos resultados de cada questdo, segmentado pelo resultado de
cada turma. Em todos os resultados sdo apresentadas as situacdes em que os valores refletem as mais positivas

e as mais negativas.

Tendo em consideracdo que a escala de resposta é de quatro elementos, 2 positivos e 2 negativos optou-se,
para uma forma sistematizada de avaliagdo e de melhoria continua, considerar o valor 3 como a base de analise
como positivo e ndo o valor da média que acima de 2 poderia ser considerado positivo.

As principais conclusGes, com a indic¢do das questGes com média mais elevada e com a média mais baixa das

seis dimensdes estruturantes do inquérito

# Todas as Turmas

Relativamente as 6 sec¢des do inquérito, fez-se uma recolha de duas questdes por cada, a que atingiu a média

mais alta e a que ficou com média mais baixa.

3,11-3,41 “Os conteudos do curso sdo Uteis para a minha formacao profissional” — 3,41

Curso “O curso estd a corresponder as minhas expetativas” — 3,11

2,43-3,43 “0 equipamento utilizado é o adequado a formagédo” — 3,43
Recursos “Os espagos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condi¢cbes por ma

utilizagdo dos alunos” —2,43

3,14-3,43 “A coordenacdo esta disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente
Coordenacgdo técnica” - 3,43

“A coordenagdo promove a divulgagdo dos trabalhos dos alunos” — 3,14

3,40-3,60 “O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolucdo de
Orientador problemas” — 3,60
Educativo “O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervengoes e decisdoes” — 3,40
3,20-3,29 “Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma” —
Professores 3,29

“Os professores transmitem bem os conteddos lecionados aos alunos e

demonstram conhecimento sobre os mesmos” — 3,20

3,15-3,63 “O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade” — 3,63

Servigos “0 atendimento na secretaria/tesouraria é eficiente” — 3,15
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# Todas as Turmas
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Valores
# Todas as Turmas
Ordenacdo
Questoes Média
O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade 3,63
O atendimento prestado pelo bar é eficiente 3,61
O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolu¢do de 3,60
problemas
O Orientador Educativo informa regularmente a situagdo pedagogica ao aluno 3,55
A coordenacdo esta disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica 3,43
O equipamento utilizado é o adequado a formacgao 3,43
Os conteudos do curso sdo Uteis para a minha formacao profissional 3,41
O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervengdes e decisées 3,40

P.. P2.. P26...
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A coordenagdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolucdo de problemas 3,39
A Coordenacdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos 3,34
O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos 3,33
conteudos dos mddulos

A Coordenacdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma 3,32
O atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente 3,31
Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma 3,29
Os espacos de formacao utilizados sdo os adequados para a formacao 3,26
A Escola comunica de forma eficiente 3,24
O equipamento utilizado na formagdo funciona bem 3,24
Os professores transmitem bem os conteldos lecionados aos alunos e demonstram 3,20
conhecimento sobre os mesmos

A coordenacdo organiza diversas atividades com profissionais da area 3,18
A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente 3,17
O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente 3,15
A coordenacgdo promove a divulga¢do dos trabalhos dos alunos 3,14
O curso esta a corresponder as minhas expetativas 3,11
A disponibilidade do equipamento da escola para a formagao é suficiente 3,05
O equipamento, por vezes, ndo estd em condi¢gdes por ma utilizagao dos alunos 2,62
Os espacos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condi¢cGes por ma 2,43

utilizacdo dos alunos

]

Dentro da globalidade das questdes colocadas, existem elementos de maior relevancia que tragam uma linha

condutora preponderante para perceber o funcionamento da escola, os conteldos pedagdgicos e a qualidade

de transmissdo de conhecimentos para aplicagdo na pratica. Esta linha condutora assenta em oito elementos:

e Realizacdo da expectativa do aluno face ao curso escolhido
e Utilidade dos conteudos dos cursos

e Coordenagao

e Orientador Educativo

e Professores
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e Equipamentos
e Espacos

e Servigos

Elementos vistos como positivos nas opinides dadas pelos alunos no inquérito:

e Na seccdo que concerne aos servicos, a questao melhor avaliada é a oferta e qualidade de produtos do
bar ser considerada variada e com qualidade, 3,63, relativamente ao mesmo servigo o atendimento, é
considerado muito eficiente, 3,61.

e A Acdo do Orientador Educativo, é classificada como muito positiva, pela generalidade dos cursos, a

disponibilidade para atendimento e resolucdo de problemas é classificada com 3,60. A questao relativa
a informar regularmente a situa¢do pedagdgica dos alunos tem uma média de 3,55. No que concerne a
justica e rigor das intervengoes e decisdes, os alunos atribuiram uma média de 3,40.

e Os alunos consideram que a Coordenacao esta disponivel para resolver questdes da componente
técnica, classificando a resposta com uma média de 3,43. A disponibilidade para o atendimento e
resolucdo de problemas é avaliada com 3,39. Quando inquiridos se a Coordenagdo promove e incentiva
os alunos a trabalhar em projetos, a média obtida foi de 3,34. Quando interpelados se a Coordenacao
estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma, a resposta é positiva com média de
3,32. Relativamente a questdo se a Coordenacgado organiza diversas atividades com profissionais da area
foi avaliada com uma média de 3,18. Os dois restantes itens relativos a Coordenacdo sdo avaliados com
3,17 e 3,14, respetivamente “a Coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente” e “a
Coordenagao promovo a divulgagdo dos trabalhos dos alunos”.

e A pergunta se o equipamento utilizado é o adequado a formac3o, a resposta é positiva com uma média

de 3,43. A questdo acerca do funcionamento do referido equipamento, a avaliagdo atribuida é de 3,24.
Uma média mais baixa foi conferida a questao relativa a disponibilidade do equipamento da escola para
a formacado ser suficiente 3,05.

e A questdo sobre a utilidade dos contetdos dos cursos para a formagdo profissional, os alunos

concordam sobre a mesma avaliando com 3,41. Quando questionados se o Curso esta a corresponder

as expetativas a média de avaliacdo é de 3,11.

e Relativamente ao item que questiona se o _material de apoio disponibilizado ou recomendado é

adequado a aprendizagem dos conteudos dos médulos, a resposta é positiva com uma média de 3,33.

e Dentro do item “Servicos”, o atendimento prestado pelo Centro de Recursos é considerado eficiente

com uma média de 3,31. A Escola comunica de forma eficiente, os alunos atribuem uma média positiva

de 3,24. “O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente”, com uma avaliacdo inferior as restantes

guestdes deste item, os alunos atribuiram, contudo, uma média positiva de 3,15 .
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e O empenho e envolvimento dos professores na atividade da turma é classificado com a média de 3,29.
A forma como transmitem os conteuldos lecionados e o conhecimento que demonstram dos mesmos é
atribuida uma média de 3,20.

e Os Espacos de formacdo utilizados sdo os adequados para a formacgao, consideram os alunos com média

de 3,26.

Elementos menos positivos nas opinides dadas pelos alunos no inquérito:

e 0 equipamento, por vezes, ndo esta em condicdes por ma utilizacdo dos alunos, 2,62.

e O facto do espaco de formacdo, por vezes ndo estar nas melhores condicGes por ma utilizacdo dos

alunos, tal como a questdo anterior, ndo é uma consideracao reconhecida pelos alunos, sendo mesmo

a que apresenta uma média mais baixa nas opinides, 2,43.

Estas duas questdes estdo feitas pela ldgica inversa. Estes itens colocam os alunos no cerne da questdo. Em
todos os inquéritos realizados, onde constam, a avaliagdo é sempre negativa. Os alunos ndo reconhecem
responsabilidade sobre as suas a¢Oes. Todas as outras questes indagam diretamente sobre a escola e seus

elementos.
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CURSO DE ANIMAGAO 2D E 3D

ANI20 (4 respostas — 23 alunos)
ANI18 (17 respostas — 23 alunos)

Seleciona a turma: 'Y
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Valores
ANIMACAO 2D E 3D
MEDIA
QUESTOES + ) =
O atendimento prestado pelo bar é eficiente 3.90
O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade 3.90
O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugdo de problemas 3.48
O atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente 3.43
Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma 3.33
O equipamento utilizado ¢ o adequado a formac&o 3.24
O equipamento utilizado na formacgdo funciona bem 3,19
O Orientador Educativo informa regularmente a situacao pedagdgica ao aluno 3.19

10
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O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos 3.14
conteudos dos mddulos

Os professores transmitem bem os contelddos lecionados aos alunos e demonstram 3.14
conhecimento sobre os mesmos

A disponibilidade do equipamento da escola para a formacgao é suficiente 3.10
O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente 3.05
Os conteudos do curso sdo Uteis para a minha formacao profissional 3.00
A coordenacao esta disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica 3.00
O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervencgdes e decisées 2,95
A Escola comunica de forma eficiente 2.90
Os espacos de formacdo utilizados sdo os adequados para a formacao 2.76
A coordenacdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolucdo de problemas 2.76
A coordenagdo organiza diversas atividades com profissionais da area 271
A coordenacdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos 2.67
A coordenacdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma 2.48
A coordenacdo promove a divulgacdo dos trabalhos dos alunos 2.43
O equipamento, por vezes, ndo estd em condi¢des por ma utilizacdo dos alunos 2.29
Os espacos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condi¢gdes por ma utilizacdo dos 2.29
alunos

O curso esta a corresponder as minhas expetativas 2.24
A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente 2.05

Avaliando as linhas condutoras anteriormente definidas, relativamente ao curso de Animagao 2D e 3D podemos

apurar:

e Naseccdo do inquérito relativa aos SERVICOS, os alunos deste curso consideram como um ponto muito
positivo o atendimento prestado pelo bar e a oferta variada e com qualidade, atribuindo uma média
3,90. O atendimento prestado pelo centro de recursos é considerado eficiente tendo a média de 3,43.
O atendimento da secretaria / tesouraria, dentro da escala positiva é o elemento com a média mais
baixa, 3,05. Na questdo acerca da escola comunicar de forma eficiente, os alunos deste curso atribuem
uma média de 2,90.

e Na seccdo PROFESSORES, O Curso de Animagdo 2D e 3D, classifica o empenho e envolvimento nas

atividades da turma, dos mesmos, com uma média positiva de 3,33. Quando inquiridos se os professores

11
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transmitem bem os contetdos lecionados e demonstram conhecimento sobre os mesmos, os alunos
concordam, atribuindo uma média de 3,14.

e Na seccdao RECURSQS, os alunos consideram que o equipamento utilizado é o adequado a formacao,
com uma média de 3,24. Atribuem também avalia¢do positiva a pergunta acerca do bom funcionamento
do equipamento utilizado na formagcdo, com média positiva de 3,19, reconhecem também que o
material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos conteudos dos
mddulos, atribuindo uma média de 3,14. Quando se questiona acerca da disponibilidade do
equipamento da escola, para a formacgao, ser suficiente, os alunos do curso respondem positivamente
com média de 3,10. Nesta sec¢do os alunos de Animacdo 2D e 3D respondem com uma média mais
baixa as questdes: “Os espacos de formacao sao os adequados para a formacao”, média de 2,76. Nas
guestdes em que sdo intervenientes, “O equipamento, por vezes, ndo estd nas em condi¢cdes por ma
utilizacdo dos alunos” e “Os espacos de formacao, por vezes, ndo estdao nas melhores condi¢cdes por ma
utilizacdo dos alunos”, os alunos ndo reconhecem a sua responsabilidade atribuindo as duas questdes
uma média de 2,29.

e Na seccdo ORIENTADOR EDUCATIVO, os alunos classificam de forma muito positiva a disponibilidade

do orientador educativo para o atendimento e resolucao de problemas, com uma média de 3,48. O
facto do mesmo informar regularmente da situacdo pedagdgica aos alunos, tem uma classificacdo de
3,19. Relativamente a justica e rigor nas suas intervencdes e decisées os alunos de 2D e 3D consideram
com uma média baixa de 2,95, que ha alguma falha, ndo se apercebendo que esta é uma matéria
subjetiva.

e Na seccdo CURSO, estes alunos consideram, dentro de uma escola positiva, que os conteudos do curso
sdo Uteis para a sua formacgdo profissional atribuindo uma média de 3,00. Relativamente a questdo
acerca do curso estar a corresponder as expetativas os alunos atribuem uma média de 2,24.

e Naseccdo COORDENACAO, os alunos deste curso quando respondem a questdo acerca da coordenacdo

estar disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica, atribuem uma classificacdo
com média de 3,00. Quando inquiridos se a coordenacdo se mostra disponivel para o atendimento e
resolucdo de problemas, a resposta estd na escala negativa com uma média de 2,76. Relativamente a
organizacao de diversas atividades com profissionais da area, pela coordenagao, os alunos classificam
com uma média de 2,71. No item “a coordenagdao promove e incentiva os alunos a trabalhar em
projetos”, a média atribuida é de 2,67. Na questdo “a coordenagdo estimula e prepara os alunos para
uma aprendizagem auténoma” os alunos de Animagdo 2D e 3D atribuem uma média de 2,48. Inquiridos
sobre se a coordenagao promove a divulga¢do dos trabalhos dos alunos, os alunos consideram com uma
média de 2,43. Neste curso a média mais baixa é atribuida a questdo “a coordenacgdo altera e atualiza o

planeamento de forma eficiente” com média de 2,05.
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CURSO DE DESIGN DE COMUNICACAO GRAFICA

DG20 (13 respostas — 13 alunos)
DG19 (14 respostas — 23 alunos)
DG18 (21 respostas — 25 alunos)

Seleciona a turma: .Y
Pl.. P2-.. P3.. P4.. P5-... P6-.. P7-.. P8-0s.. P9-0.. P10-.. P11-..P12.. Pi3-.. P14-.. P15-. Pi6.. P17-.. P18-.. P19-.. P20- Os.. P21-.. P2.. P23.. P.. P2.. P26...
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Valores
~ MEDIA
QUESTOES +
S //' -
O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugdo de problemas 3,75
O equipamento utilizado ¢ o adequado a formacg&o 3,73
O Orientador Educativo informa regularmente a situacdo pedagdgica ao aluno 3,73
A coordenacdo esta disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica 3,67
A coordenagdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugao de problemas 3,65
O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervencdes e decisées 3,65
A coordenacgdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma 3,63
A coordenagdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos 3.63
O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade 3,60
A coordenagdo organiza diversas atividades com profissionais da area 3,58
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Os espacos de formacdo utilizados sdo os adequados para a formacao 3,54
O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos 3,54
conteudos dos mddulos

A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente 3,54
Os conteudos do curso sdo Uteis para a minha formacéo profissional 3,52
A Escola comunica de forma eficiente 3,48
O atendimento prestado pelo bar é eficiente 3,48
O equipamento utilizado na formacg&o funciona bem 3,44
A coordenacdo promove a divulgacao dos trabalhos dos alunos 3,44
O curso esta a corresponder as minhas expetativas 3,35
Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma 3,31
O atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente 3,27
A disponibilidade do equipamento da escola para a formacao é suficiente 3,23
Os professores transmitem bem os conteldos lecionados aos alunos e demonstram 3,21
conhecimento sobre os mesmos

O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente 3,21
O equipamento, por vezes, ndo estd em condi¢gdes por ma utilizagao dos alunos 2,65
Os espacos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condi¢cdes por ma utilizagdo dos 2,40

alunos
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CURSO DE DESIGN DE COMUNICACAO GRAFICA

Avaliando as linhas condutoras anteriormente definidas, relativamente ao curso de Design e Comunicagao

Grafica podemos apurar:

e Na seccdao ORIENTADOR, os alunos de Design e Comunicacao Grafica, colocam o Orientador Educativo
no topo das médias atribuidas, com as seguintes médias: “O Orientador Educativo mostra-se disponivel
para o atendimento e resolugao de problemas”, 3,75. “O Orientador Educativo informa regularmente a
situacdo pedagdgica ao aluno”, 3,73. “O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervengdes
e decisb6es”, 3,65.

e Na seccdo RECURSQS, os alunos reconhecem que o equipamento utilizado é o adequado a formacao,
atribuindo uma media de 3,73. Relativamente aos espacgos de formacao utilizados serem adequados
para a formacdo os alunos concordam e atribuem uma media de 3,54. No item acerca do material de
apoio disponibilizado ou recomendado ser adequado a aprendizagem dos conteddos dos mddulos os
formandos atribuem uma media positive de 3,54. Quando inquiridos se o equipamento utilizado na
formacdo funciona bem a opinido é positiva, tendo sido obtida uma media de 3,44. A questdo “A
disponibilidade do equipamento da escola para a formacdo é suficiente”, os alunos de Design e
Comunicacao Grafica atribuem a este item a nota positiva com menos expressividade, 3,23. Na escala
negativa estdo as questées em que a acdo dos alunos tem relevo, as questdes “O equipamento, por
vezes, ndo estd em condi¢des por ma utilizagdo dos alunos”, ndo anuem, sendo atribuida uma media de
2,65. Os espagos de formagdo, por vezes, ndao estdo nas melhores condi¢des por ma utilizagdo dos
alunos, esta é também uma questdo a qual ndo ha anuéncia por parte dos alunos, tendo sido atribuida
uma media de 2,40.

e Na sec¢do COORDENACAO, a opinido acerca da Coordenacio é positiva, tendo os alunos atribuido as

seguintes médias as sete questdes. “A Coordenacgao estd disponivel para auxiliar a resolver a questao
da componente técnica”, 3,67. “A Coordenagdao mostra-se disponivel para o atendimento e resolugao
de problemas”, 3,65. A Coordenagdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma.”,
3,63. “A Coordenacgdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos”, 3,63. “a Coordenagao
organiza diversas atividades com profissionais da area”, 3,58. “A Coordenacdo altera e atualiza o
planeamento de forma eficiente”, 3,54. “A Coordenacdo promove a divulgacdo dos trabalhos dos
alunos”, 3,44.

e Na sec¢dao CURSO, as duas questdes sdo atribuidas médias positivas. Inquiridos se os conteudos do
curso sao Uteis para a sua formacdo profissional, os alunos consideram que sim, tendo esta questao
uma média de 3,52, no item acerca de o curso corresponder as expetativas, os alunos deste curso

concordam e atribuem uma média de 3,35.
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o Nasec¢dao PROFESSORES, os dois itens desta sec¢do sao avaliados positivamente, sendo no entanto, no
parecer dos alunos deste curso avaliados no fim da tabela. A questdo “os professores demonstram
empenho e envolvimento nas atividades da turma”, média conferida de 3,31. A quest3o “os professores
transmitem bem os conteldos lecionados aos alunos e demonstram conhecimento sobre os mesmos”
a média obtida, relativamente a este este item foi de 3,21.

e Naseccdo SERVICOS, a questdao melhor cotada é a qualidade e variedade de produtos do bar, com uma
média de 3,60. Os alunos deste curso consideram que a Escola comunica de forma eficiente, com um
atributo que corresponde a um valor positivo de 3,48. Com igual valor a média atribuida a questao
acerca do atendimento prestado pelo bar, considerado eficiente com o valor de 3,48. Nesta sec¢do os
itens com menor com classificagdao inseridos, contudo, nos atributos positivos estdo as questdes “o
atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente”, 3,27, “o atendimento na secretaria /

tesouraria é eficiente”, 3,21.
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CURSO DE FOTOGRAFIA

FO20 (10 respostas — 12 alunos)
FO19 (17 respostas — 20 alunos)
FO18 (23 respostas — 23 alunos)

Seleciona a turma: .Y
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Valores.
FOTOGRAFIA
QUESTOES MEDIA
|
+ ) =
O Orientador Educativo informa regularmente a situagao pedagdgica ao aluno 3,68
O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugdo de problemas 3,64
O atendimento prestado pelo bar é eficiente 3,48
O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade 3,44
Os conteudos do curso sdo Uteis para a minha formagao profissional 3,42
O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervengdes e decisGes 3,40
A coordenagdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolucdo de problemas 3,38
A coordenacdo esta disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica 3,36
O equipamento utilizado é o adequado a formacdo 3,34
A coordenacgdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma 3,34
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O atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente 3,34
Os espacos de formacdo utilizados sdo os adequados para a formacao 3,32
O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos 3,32
conteudos dos mddulos

A coordenacdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos 3,32
O curso esta a corresponder as minhas expetativas 3,30
Os professores transmitem bem os conteldos lecionados aos alunos e demonstram 3,30
conhecimento sobre os mesmos

Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma 3,26
A coordenacédo organiza diversas atividades com profissionais da area 3,24
A Escola comunica de forma eficiente 3,24
O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente 3,20
A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente 3,12
O equipamento utilizado na formac¢3o funciona bem 3,10
A disponibilidade do equipamento da escola para a formagéo € suficiente 3,10
A coordenacdo promove a divulgacdo dos trabalhos dos alunos 3,10
O equipamento, por vezes, ndo estd em condigdes por ma utilizagao dos alunos 2,68
Os espacos de formacgao, por vezes, ndao estao nas melhores condigdes por ma utilizagdo dos 2,48
alunos

Avaliando as linhas condutoras anteriormente definidas, relativamente ao curso de Fotografia podemos apurar:

e Naseccdo ORIENTADOR EDUCATIVO, na escala de avaliacdo mais elevada estd o item relativamente ao

Orientador Educativo informar regularmente a situa¢do pedagdgica aos alunos com média de 3,68. Na
questdo relativa ao Orientador Educativo mostrar-se disponivel para o atendimento e resolu¢do de
problemas, os alunos deste curso atribuem uma média de 3,64. Na ultima questdo relativa ao
Orientador Educativo, questiona-se se consideram que é justo e rigoroso nas suas intervengdes e
decisdes, os alunos consideram positivamente com média de 3,40.

e Na sec¢do SERVICOS, o item que tem uma média mais elevada é o que se refere ao servico prestado
pelo bar, que os alunos consideram eficiente, atribuindo uma classificagdo de 3,48. Dentro do item “bar”
os alunos concordam que tem uma oferta de produtos variada e com qualidade, tendo atribuido uma
média de 3,44. Nesta secgdo as questdes atribuidas ao atendimento e eficiéncia , nomeadamente do
centro de recurso e da secretaria / tesouraria tém respetivamente a média de 3,34 e 3,20. No item “A

Escola comunica de forma eficiente” a média atribuida foi de 3,24.
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e Na sec¢do CURSO, quando inquiridos se os conteudos do curso sdo Uteis para a sua formagao
profissional, estes consideram que sim tendo conferido uma média de 3,42. Relativamente ao curso
corresponder as expetativas, os alunos respondem positivamente com uma média de 3,30.

e Na seccdo COORDENACAOQ, o item melhor classificado é a disponibilidade dos Coordenadores para o

atendimento e resolucdo de problemas, os alunos classificaram este item com média de 3,38.
Relativamente a disponibilidade para auxiliar e resolver questdes da componente técnica é atribuida
uma média de 3,36. No item em que sdao questionados se a Coordenacao estimula e prepara os alunos
para uma aprendizagem auténoma, foi atribuida uma média de 3,34. Em relacdo a questdo se a
Coordenagdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos, a resposta continua numa escala
positiva com média de 3,32. Quando inquiridos acerca da organizacdo de diversas atividades com
profissionais da drea, os alunos respondem com atributo positivo a que corresponde uma média de
3,24. A questdo “A Coordenacio altera e atualiza o planeamento de forma eficiente” foi apurada a
média de 3,12. Relativamente a esta sec¢do a questdo avaliada dentro da escala positiva mas que tem
um valor mais baixo é o item relativo a Coordenag¢do promover a divulga¢do dos trabalhos dos alunos,
este item foi avaliado com uma média de 3,10.

e Na seccdo RECURSOS, os alunos deste curso consideram que o equipamento utilizado é o adequado a
formacao, atribuindo uma média de 3,34, a este item. Os espacos utilizados sdo os adequados para a
formacao, tendo sido apurada uma média de 3,32. Com igual média foi avaliada a questao relativa ao
material de apoio disponibilizado ou recomendado ser adequado a aprendizagem dos conteldos dos
mddulos, 3,32. Quando inquiridos se o equipamento utilizado na formacao funciona bem, a resposta é
positiva com média de 3,10. Com igual valor é avaliada a questdo da disponibilidade do equipamento
da escola para a formacgao ser suficiente, 3,10. Na escala negativa estdo posicionadas as questdes ja
anteriormente avaliadas nesta escala noutros cursos, “O equipamento, por vezes, ndo estd em
condigBdes por ma utilizagao dos alunos” e “Os espagos de formagao, por vezes, ndo estdo nas melhores
condig¢des por ma utilizagdo dos alunos”, as médias, sdo, respetivamente 2,68 e 2,48.

e Na seccdo PROFESSORES, as duas quest&es colocadas sdo classificadas com uma média positiva, sendo
gue a questdo relativa aos professores transmitirem bem os conteldos lecionados aos alunos e
demonstrarem conhecimento sobre os mesmos tem uma média de 3,30. Quando questionados se os
professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma os alunos atribuem uma

média de 3,26.
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CURSO DE INTERPRETE ATOR / ATRIZ

INTP19 (14 respostas — 23 alunos)
INTP18 (10 respostas — 24 alunos)

Seleciona a turma: .Y
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Valores
INTERPRETE ATOR / ATRIZ
QUESTOES MEDIA
+ ) =
A coordenacao esta disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica 3,83
A coordenagdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugao de problemas 3,79
O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugdo de problemas 3,71
O Orientador Educativo informa regularmente a situagao pedagdgica ao aluno 3,71
A coordenacdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma 3,67
O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade 3,67
Os conteldos do curso s&o Uteis para a minha formag&o profissional 3,63
O atendimento prestado pelo bar é eficiente 3,63
A coordenagdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos 3,54
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A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente 3,50
A coordenacgdo promove a divulgacdo dos trabalhos dos alunos 3,50
O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervencdes e decisdes 3,46
Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma 3,33
O curso esta a corresponder as minhas expetativas 3,17
Os professores transmitem bem os conteudos lecionados aos alunos e demonstram 3,17
conhecimento sobre os mesmos

A coordenacgdo organiza diversas atividades com profissionais da area 3,08
O atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente 3,08
O equipamento utilizado na formagdo funciona bem 2,92
A Escola comunica de forma eficiente 2,92
O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos 2,88
conteldos dos médulos

O equipamento utilizado é o adequado a formacio 2,83
O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente 2,67
O equipamento, por vezes, ndo estd em condi¢des por ma utilizacdo dos alunos 2,54
Os espacos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condi¢cdes por ma utilizacdo dos 2,54
alunos

Os espacos de formacao utilizados sdo os adequados para a formagao 2,50
A disponibilidade do equipamento da escola para a formagéo € suficiente 2,13

Avaliando as linhas condutoras anteriormente definidas, relativamente ao curso de Intérprete Ator / Atriz

podemos apurar:

e Nasec¢io COORDENACAO, os alunos deste curso consideram que a Coordenag3o esta disponivel para

auxiliar a resolver questdes da componente técnica, tendo atribuido uma média de 3,83. No item em
qgue foram questionados sobre a disponibilidade para o atendimento e resolugdo de problemas,
consideraram a disponibilidade da Coordenagdao com uma média muito positiva, tendo sido apurada
uma média de 3,79. Relativamente a questdo acerca da Coordenacgdo estimular e preparar os alunos
para uma aprendizagem auténoma a resposta tem uma classificacdo elevada na escala com média de
3,67. Quando inquiridos se a Coordenacdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos os
alunos respondem positivamente atribuindo uma média de 3,54. Na questdo relativa a alteracdo e
atualiza¢do do planeamento ser realizada de forma eficiente, os alunos deste curso concordam tendo

classificado com um atributo positivo cuja média é 3,50. Na questdo colocada acerca da divulgacdo e
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promocdo dos trabalhos dos alunos, estes classificaram com uma média de 3,50. O ultimo item desta
seccdo classificado com a escala positiva mais baixa refere-se a organizacao de diversas atividades com
profissionais da area, respondida com uma média de 3,08.

e Na seccdo SERVICOS,o item melhor classificado refere-se a oferta variada e com qualidade de produtos
presentes no bar, 3,67. Também relacionado com o bar, quando questionados se o atendimento é
eficiente, a resposta é afirmativa com média de 3,63. No que concerne ao atendimento do Centro de
Recursos e da Secretaria / Tesouraria, a média atribuidas foram respetivamente 3,08 e 2,67. Quando
inquiridos se a Escola comunica de forma eficiente, este curso atribuiu uma média negativa de 2,92.

e Na seccdo CURSO, os alunos do curso de Intérprete / Atriz, consideram que os contetddos do curso sdo
Uteis para a sua formacgdo profissional, tendo sido apurada uma média de 3,63. Quando questionados
se o curso estd a corresponder as suas expetativas, respondem com um atributo positivo cuja média é
3,17.

o Nasecgdo ORIENTADOR EDUCATIVO, a média mais elevada foi atribuida ao facto do mesmo se mostrar

disponivel para o atendimento e resolucdo de problemas, 3,71. Com igual média os alunos classificaram
o facto do Orientador Educativo informar regularmente a situacdo pedagdgica ao aluno, 3,71. Com
média positiva é considerado pelos alunos que o mesmo é justo e rigoroso nas suas intervengdes e
decisdes, 3,46.

e Na seccdo PROFESSORES, as duas questdes colocadas, “Os professores demonstram empenho e
envolvimento nas atividades da turma” e “Os professores transmitem bem os conteudos lecionados aos
alunos e demonstram conhecimento sobre os mesmos”, tém respetivamente as médias de 3,33 e 3,17.

e Na seccdo RECURSOS, os alunos do curso de Intérprete Ator / Atriz, colocam esta sec¢do em escala
negativa com as seguintes médias em cada item: Quando questionados se o equipamento utilizado
funciona bem a média apurada é de 2,92. Quando a se inquere se o material de apoio disponibilizado
ou recomendado é adequado a aprendizagem dos contelddos dos mddulos, o valor é traduzido numa
média de 2,88. Na questdo se o equipamento utilizado é o adequado a formagao os alunos atribuiram
uma média de 2,83. Na questdo em que sdo intervenientes, onde é inquirido se o equipamento, por
vezes, ndo estd em condi¢des por ma utilizacdo dos alunos, é obtida uma média de 2,54. Relativamente
aos espacos de formagdo ndo estarem nas melhores condi¢cdes por ma utilizacdo dos alunos, também
ndo reconhecem a sua quota-parte de responsabilidade, tendo classificado a questdo com 2,54. Na
guestdo acerca dos espacos de formacdo serem os adequados para a formacdo, é atribuida uma média
de 2,50 a este item. Na questdo com menor classificacdo neste curso esta a disponibilidade do
equipamento da escola para a formacéao, os alunos consideram que ndo é suficiente atribuindo uma

média de 2,13.
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CURSO DE MULTIMEDIA

MM?20 — (16 respostas — 24 alunos)
MM19 — (8 respostas — 23 alunos)
MM18 — (6 respostas — 23 alunos)

Seleciona a turma: ¥
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Valores
MULTIMEDIA
QUESTOES MEDIA
|
+ ) =
O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade 3,83
O atendimento prestado pelo bar é eficiente 3,80
O equipamento utilizado na formagdo funciona bem 3,60
O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos 3,57
conteudos dos médulos
Os conteudos do curso sdo Uteis para a minha formagao profissional 3,47
Os espacos de formacdo utilizados sdo os adequados para a formacao 3,47
Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma 3,47
O equipamento utilizado é o adequado a formagao 3,43
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O Orientador Educativo informa regularmente a situacdo pedagdgica ao aluno 3,43
Os professores transmitem bem os conteldos lecionados aos alunos e demonstram 3,43
conhecimento sobre os mesmos

O atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente 3,43
A Escola comunica de forma eficiente 3,43
A coordenagdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos 3,40
O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugdo de problemas 3,40
O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervengdes e decisées 3,40
A coordenagdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolucdo de problemas 3,33
O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente 3,33
A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente 3,30
A coordenagado esta disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica 3,30
A disponibilidade do equipamento da escola para a formacao é suficiente 3,27
A coordenacgdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma 3,27
A coordenagdo organiza diversas atividades com profissionais da area 3,27
A coordenacgdo promove a divulgacdo dos trabalhos dos alunos 3,27
O curso estd a corresponder as minhas expetativas 3,23
O equipamento, por vezes, ndo estd em condi¢gdes por ma utilizagao dos alunos 2,17
Os espacos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condi¢gdes por ma utilizacdo dos 2,07
alunos

Avaliando as linhas condutoras anteriormente definidas, relativamente ao curso de Multimédia podemos

apurar:

e Nasecc¢do SERVICOS, os alunos do curso de Multimédia aplicam a média mais elevada ao item atribuido
a oferta variada e com qualidade existente no bar, com uma média de 3.83. Também o atendimento
prestado pelo bar esta no topo das preferéncias desta seccdo com 3,80 de média. Na questdo relativa
ao servigo prestado pelo Centro de Recursos ser eficiente, consideram que sim, cotando esta questao
com uma média de 3,43. A questdao com uma cotacao mais baixa nesta escala de positividade é relativa
ao atendimento da Secretaria / Tesouraria, com média de 3,33.

o Naseccdo RECURSOS, a questdao melhor classificada é relativa ao bom funcionamento do equipamento

utilizado na formacgdo, com média de 3,60. Neste curso os alunos consideram ainda que o material de
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apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos conteuddos dos mddulos,

atribuindo um valor de 3,57. Considerado também na escala positiva esta o item relativo aos espacos

de formacao utilizados serem adequados para a formagao, com uma classificacdo de 3,47. Numa escala

de valores proxima esta o item acerca do equipamento utilizado ser o adequado a formacdo com média

de 3,43. Relativamente a disponibilidade do equipamento da escola, para a formacéo, ser suficiente,

este item é considerado como positivo com uma média de 3,27. Com classificacdo dos atributos em

escala negativa estdo as questdes “O equipamento, por vezes, ndo esta em condi¢Ges por ma utilizacdo

dos alunos”, a esta foi atribuida uma média de 2,17, relativamente ao ultimo item presente nesta

secc¢do, “Os espacos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condigdes por ma utilizacdo dos

alunos”, foi atribuida uma média de 2,07.

CURSO DE PRODUCAO E TECNOLOGIAS DA MUSICA
PTM20 (9 respostas — 24 alunos)

PTM19 (11 respostas — 24 alunos)
PTM18 (10 respostas — 21 alunos)

Seleciona a turma: .Y’
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PRODUCAO E TECNOLOGIAS DA MUSICA

QUESTOES MEDIA
+ =

O atendimento prestado pelo bar é eficiente 3,60
O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade 3,60
O equipamento utilizado é o adequado a formacdo 3,43
O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente 3,30
O atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente 3,30
O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolu¢do de problemas 3,27
O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos 3,20
conteudos dos mddulos
O equipamento utilizado na formag&do funciona bem 3,17
O Orientador Educativo informa regularmente a situacdo pedagdgica ao aluno 3,17
A Escola comunica de forma eficiente 3,17
O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervengdes e decisées 3,13
Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma 3,13
A coordenagdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugao de problemas 3,10
A disponibilidade do equipamento da escola para a formacao é suficiente 3,07
A coordenagado esta disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica 3,07
Os professores transmitem bem os conteldos lecionados aos alunos e demonstram 3,03
conhecimento sobre os mesmos
Os conteudos do curso sdo Uteis para a minha formagao profissional 3,00
Os espacos de formacdo utilizados sdo os adequados para a formacao 3,00
A coordenagado estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma 2,97
A coordenagdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos 2,93
A coordenagdo organiza diversas atividades com profissionais da area 2,93
A coordenagdo promove a divulgacdo dos trabalhos dos alunos 2,83
O equipamento, por vezes, ndo esta em condicbes por ma utilizagdo dos alunos 2,80
O curso esta a corresponder as minhas expetativas 2,77
A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente 2,77
Os espacos de formacgao, por vezes, ndo estdao nas melhores condi¢gdes por ma utilizagdo dos 2,67
alunos
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Avaliando as linhas condutoras anteriormente definidas, relativamente ao curso de Produgdo e Tecnologias da

Musica podemos apurar:

e Na seccdao SERVICOS, os alunos do curso de Producdo e Tecnologias da Musica destacaram com a
melhor nota os itens referentes ao bar, nomeadamente, “O atendimento prestado pelo bar é eficiente”
e “O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade”, igualmente com a média de 3,60.
Relativamente ao atendimento prestado pelo Centro de Recurso e pela Secretaria / Tesouraria, os
alunos quantificaram os dois servicos com uma média de 3,30. O ultimo item presente nesta seccao que
inquere se a escola comunica de forma eficiente, estes alunos consideram de uma forma positiva
atribuindo uma média de 3,17.

e Na seccao RECURSOS, a questdo mais destacada refere-se ao equipamento utilizado na formacao ser
adequado, os alunos deste curso respondem de modo afirmativo atribuindo um valor de 3,43. Com
relacdo ao material de apoio disponibilizado ou recomendando ser adequado a aprendizagem dos
conteddos dos modulos os alunos atribuem média positiva de 3,20. Quanto a questdo relativa ao
equipamento utilizado na formagdo funcionar bem a média do curso continua a ser positiva com o valor
de 3,17. Quando a questao se refere a disponibilidade do equipamento da escola para a formacao ser
suficiente, a resposta é positiva com média de 3,07. Com relagdo aos espacos de formacgdo serem
adequados para a formacdo os alunos atribuem a média positiva mais baixa, cotando a questdo com
3,00. Numa escala menos positiva encontra-se as questdes em que os alunos sdo intervenientes e tal
como nos restantes cursos ja analisados, as duas questSes sdo avaliadas de forma negativa,
respetivamente “O equipamento, por vezes, ndao estd em condi¢des por ma utilizagdo dos alunos”,
avaliada com média de 2,80, e “Os espacgos de formacdo, por vezes, ndo estdao nas melhores condi¢des
por ma utilizagao dos alunos”, com média de 2,67.

e Na seccdo ORIENTADOR EDUCATIVO, o item melhor classificado respeita ao facto de o mesmo se

mostrar disponivel para o atendimento e resolucdo de problemas, com média de 3,27. Quando
inquiridos se o Orientador Educativo informa regularmente a situacdo pedagdgica ao aluno, ha
concordancia manifestada através de uma avaliagdao positiva de 3,17. A Ultima questdo desta secgdo
refere-se a justica e rigor nas intervencgdes e decisdes, tal como nos cursos analisados anteriormente
esta é sempre a questdo avaliada com valor mais baixo relativamente ao Orientador Educativo, tendo
uma média de 3,13.

e Na seccdo PROFESSORES, a questdo com uma média mais alta é a que se refere ao empenho e
envolvimento demonstrado pelo professor, nas atividades da turma, com 3,13. O segundo item desta
sec¢do inquere se os professores transmitem bem os conteudos lecionados aos alunos e demonstram

conhecimento sobre os mesmos, os alunos classificaram esta ultima com 3,03.
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e Naseccio COORDENACAO, relativa aos alunos de Produg3o e Tecnologia da Musica, das sete questdes

duas estao classificada com nota positiva. Quando se inquere se a Coordenagao se mostra disponivel
para o atendimento e resolugdo de problemas, afere-se uma média de 3,10. Quando se questiona
acerca da disponibilidade para auxiliar a resolver questées da componente técnica, a média obtida é
3,07. Quando se questiona se a Coordenacgdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem
auténoma, os alunos avaliam com uma média de 2,97. Inquiridos sobre se a Coordenag¢do promove e
incentiva os alunos a trabalhar em projetos, o valor atribuido é 2,93. A quest3o se organiza atividades
com profissionais da drea, foi igualmente classificada com média de 2,93. Quando se questiona
relativamente a promocgao e divulgacdo do trabalho dos alunos por parte da Coordenacgdo, os alunos
atribuem uma classificacdo de 2,83. Por ultimo é inquirido se a Coordenacdo altera e atualiza o
planeamento de forma eficiente, esta ultima questdo foi cotada com média de 2,77.

e Na secgdo CURSO, as duas questdes indagam se os contelddos do curso sdo Uteis para a formacao
profissional dos alunos, obtendo-se uma média de 3,00 e se o curso esta a corresponder as expetativas,

a média obtida relativamente a esta questao foi de 2,77.
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CURSO DE SOM 20-21

SOM20 (11 respostas — 25 alunos)
SOM19 (14 respostas — 19 alunos)

Seleciona a turma: .Y
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Valores
SOM
QUESTOES MEDIA
+ ) =
O Orientador Educativo informa regularmente a situagdo pedagdgica ao aluno 3,88
O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugdo de problemas 3,80
O atendimento prestado pelo bar ¢é eficiente 3,76
O equipamento utilizado é o adequado a formagao 3,72
A coordenagado esta disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica 3,68
Os conteudos do curso sdo Uteis para a minha formacao profissional 3,64
Os espacos de formacgao utilizados sdo os adequados para a formacdo 3,64
O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervengdes e decisées 3,64
O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade 3,64
A coordenagdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos 3,56
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A coordenagdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolucdo de problemas 3,56
A coordenacdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma 3,44
A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente 3,44
O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos 3,40
conteudos dos médulos
Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma 3,40
O curso estd a corresponder as minhas expetativas 3,36
0 equipamento utilizado na formagdo funciona bem 3,36
A disponibilidade do equipamento da escola para a formacéo é suficiente 3,36
0 atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente 3,36
A Escola comunica de forma eficiente 3,32
O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente 3,24
A coordenagdo promove a divulgagdo dos trabalhos dos alunos 3,20
Os professores transmitem bem os conteldos lecionados aos alunos e demonstram 3,20
conhecimento sobre os mesmos
A coordenacgdo organiza diversas atividades com profissionais da area 3,04
O equipamento, por vezes, ndo esta em condi¢des por ma utilizagdo dos alunos 2,68
Os espacos de formagao, por vezes, ndo estdo nas melhores condigdes por ma utilizagdo dos 2,52
alunos

Avaliando as linhas condutoras anteriormente definidas, relativamente ao curso de Som podemos apurar

Na sec¢cdo ORIENTADOR EDUCATIVO, os alunos do curso de Som atribuem a média mais elevada ao

facto de o Orientador Educativo informar regularmente a situacdo pedagdgica ao aluno, com o valor de
3,88. E também classificado com uma média elevada a disponibilidade para o atendimento e resolugdo
de problemas, 3,80. O ultimo item relativo ao Orientador Educativo é também classificado com uma
nota muito positiva, os alunos consideram que nas suas intervencées e decisGes o mesmo € justo e
rigoroso, atribuindo 3,64.

Na seccdo SERVICOS, o item com melhor classificagdo refere-se ao atendimento prestado pelo bar, os
alunos consideram com uma elevada classificacdo de 3,76. Ainda relativo ao bar, é atribuida uma média
de 3,64, a oferta variada e com qualidade dos produtos. O atendimento dos servigcos do Centro de
Recursos e da Secretaria / Tesouraria é classificada, respetivamente com 3,36 e 3,24. O ultimo item
desta seccdo inquere aos alunos se consideram que a Escola comunica de forma eficiente. A resposta

estd enquadrada dentro da escala positiva com 3,32.
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o Na seccdo RECURSOS, os alunos do curso de Som, consideram que o equipamento utilizado é o
adequado a formacao, tendo atribuido uma média de 3,72. Quanto aos espacos de formacao utilizados
serem os adequados para a formacgdo a avalia¢do é positiva, tendo os alunos classificado com média de
3,64. Relativamente ao material de apoio disponibilizado ou recomendado ser adequado a
aprendizagem dos conteudos dos médulos, os alunos qualificam este item de forma positiva atribuindo
3,40. Quando se inquere se o equipamento utilizado na formacdo funciona bem a resposta é positiva
com valor de 3,36. Com igual média é classificada a questdo acerca da disponibilidade do equipamento
da escola para a formacado ser suficiente. As duas quest&es classificadas em campo negativo, sdo as que
guestionam se o equipamento, por vezes, ndo esta em condi¢des por ma utilizacdo dos alunos e se os
espacos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condi¢cdes por ma utilizacdo dos alunos,
respetivamente com 2,68 e 2,52.

e Na seccdo COORDENACAO, os alunos deste curso classificam com a média mais elevada o facto da

Coordenacdo estar disponivel para auxiliar e resolver questdes de componente técnica, com 3,68.
Quando questionados se a Coordenagdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos, a
resposta corresponde a um atributo positivo com valor de 3,56. Com igual média é classificada a
disponibilidade para o atendimento e resolucdo de problemas. A questdo se consideram que a
Coordenacado estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma, os alunos cotaram a
resposta com o valor de 3,44. Com igual média é classificada a questdo “A Coordenacao altera e atualiza
o planeamento de forma eficiente”. Quando inquiridos acerca da promocao e divulgacdo dos trabalhos
dos alunos, os alunos de Som respondem com um atributo em escala positiva avaliado em 3,20. O ultimo
item desta secgdo inquere se a Coordenagdo organiza diversas atividades com profissionais da area,
esta corresponde a classificacdo mais baixa na escala positiva com 3,04.

e Na sec¢do CURSO, quando a questdo é a utilidade dos contelddos para a formagdo profissional, a
resposta corresponde a um atributo positivo com média de 3,64. Inquiridos se o Curso estd a
corresponder as expetativas a média atribuida é de 3,36.

e Na secdo PROFESSORES, os alunos do curso de Som, quando inquiridos se os professores demonstram
empenho e envolvimento nas atividades da turma, avaliam com média positiva de 3,40. A outra questdo
desta sec¢do pretende conhecer a opinido dos alunos acerca da transmissdo dos contetdos lecionados
pelos professores e se os mesmos demonstram conhecimento sobre os mesmos, os alunos atribuiram

a este item uma média de 3,20.
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epi

CURSO DE VIiDEO

VI20 (2 respostas — 24 alunos)
VI19 (8 respostas — 24 alunos)
V118 (18 respostas — 23 alunos)

Seleciona a turma: .V
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Valores
VIDEO
QUESTOES MEDIA
+ ) =
O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugdo de problemas 3,68
O bar tem uma oferta de produtos variada e com qualidade 3,57
O atendimento prestado pelo bar é eficiente 3,54
O equipamento utilizado é o adequado a formacdo 3,50
Os conteudos do curso sdo Uteis para a minha formagao profissional 3,46
Os espacos de formacdo utilizados sdo os adequados para a formacdo 3,43
A coordenacgdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma 3,43
A coordenacdo esta disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica 3,39
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A coordenacdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos 3,36
O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervengdes e decisées 3,36
O Orientador Educativo informa regularmente a situacdo pedagdgica ao aluno 3,36
O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos 3,32
contetdos dos moédulos

A coordenagdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolugcao de problemas 3,32
0 atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente 3,29
A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente 3,21
A Escola comunica de forma eficiente 3,18
Os professores demonstram empenho e envolvimento nas atividades da turma 3,14
A coordenagdo organiza diversas atividades com profissionais da area 3,11
O equipamento utilizado na formacg&o funciona bem 3,04
O equipamento, por vezes, ndo estd em condi¢cGes por ma utilizacdo dos alunos 3,04
A coordenacgdo promove a divulgacdo dos trabalhos dos alunos 3,04
Os professores transmitem bem os conteldos lecionados aos alunos e demonstram 3,04
conhecimento sobre os mesmos

O atendimento na secretaria / tesouraria é eficiente 3,04
O curso estd a corresponder as minhas expetativas 2,96
A disponibilidade do equipamento da escola para a formagéo € suficiente 2,89
Os espacos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condi¢gdes por ma utilizagdo dos 2,43
alunos

Avaliando as linhas condutoras anteriormente definidas, relativamente ao curso de Video podemos apurar:

e Na seccdo ORIENTADOR EDUCATIVO, a questdo melhor cotada refere-se a disponibilidade para o

atendimento e resolucdo de problemas, a que os alunos atribuiram uma média de 3,68. Quando
inquiridos se o Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervencdes e decisdes, a resposta esta
situada num atributo positivo com média de 3,36.Com igual média estad o item acerca do Orientador
Educativo informar regularmente a situa¢do pedagdgica ao aluno.

o Naseccdao SERVICOS, o item melhor cotado refere-se a oferta variada e com qualidade existente no bar,
a que os alunos atribuem média de 3,57. Relativamente a eficiéncia do atendimento prestado pelo bar,
a média obtida é de 3,54. No que concerne ao atendimento prestado pelo Centro de Recursos a
avaliacdo é de 3,29. No item que pretende avaliar se a Escola comunica de forma eficiente, os alunos

classificam dentro da escala positiva com média de 3,18. Para os alunos deste curso a questdo relativa
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a secc¢do Servigos, com avaliagdo dentro dos parametros positivos com menor grau de satisfagdo é o
atendimento na Secretaria / Tesouraria, com média de 3,04.

e Na secgao RECURSOS, os alunos de Video atribuem a melhor avaliagdo ao facto do equipamento
utilizado ser o adequado a formagdo, com média de 3,50. Quando inquiridos se os espacos de formacgdo
utilizados sdo os adequados para a formacdo, a resposta esta englobada nos atributos positivos com
média de 3,43. Relativamente ao material de apoio disponibilizado ou recomendado ser adequado a
aprendizagem dos conteddos dos mddulos, os alunos atribuiram uma média de 3,32. Quando
abordados sobre se o equipamento utilizado na formacdo funciona bem, os alunos atribuem uma média
situada no campo positivo de 3,04. Com igual média estd a resposta a questdo “O equipamento, por
vezes, nao esta em condi¢cbes por ma utilizacdo dos alunos”, este curso reconhece que por vezes a
utilizacdo que fazem do equipamento pode levar a que este ndo esteja sempre em condic¢des. O item
“A disponibilidade do equipamento da escola para a formacao é suficiente” esta classificado com escala
de satisfacdo menos positiva com uma média de 2,89. A questdo com avaliacdo mais baixa nesta seccao
é referente aos espacos de formacado, por vezes, ndo estarem nas melhores condi¢des por ma utilizacdo
dos alunos, que a classificam com média de 2,43.

e Na seccdo COORDENACAO, a questdo com melhor escala de satisfacdo é a relativa a Coordenacio

preparar e estimular os alunos para uma aprendizagem autdnoma, avaliada com média de 3,43. Com
média de 3,39, estd a disponibilidade para auxiliar a resolver questdes da componente técnica.
Relativamente a Coordenacdo promover e incentivar os alunos a trabalhar em projetos, este item estd
avaliado com média de 3,36. Na questdo “A Coordenacao mostra-se disponivel para o atendimento e
resolugdo de problemas”, os alunos quantificam a resposta numa escala positiva com a média de 3,32.
Relativamente a se concordam que o planeamento é alterado e atualizado de forma eficiente, este curso
guantifica a questdo na escala positiva avaliada com 3,21. Relativamente a pergunta acerca da
organizacdo de diversas atividades com profissionais da area a resposta a este item é avaliado com a
média de 3,11. O item, de classificacdo positiva com menor grau de satisfacdo é o que inquere se a
Coordenacgdo promove a divulgacdo dos trabalhos dos alunos, avaliada com 3,04.

o Nasecgdo CURSOS, a questdo relativa aos contelddos do curso serem Uteis para a formagao profissional,
é avaliada com grau de satisfacdo de 3,46, constatando-se que os alunos do curso de video consideram
muito util a formagdo ministrada no curso, contradizendo de certa forma a avaliacdo dada ao item onde
se inquere se o curso esta a corresponder as expetativas, com uma média de 2,96.

e Na seccdo PROFESSORES, as duas questdes colocadas “Os professores demonstram empenho e
envolvimento nas atividades da turma” e “Os professores transmitem bem os conteldos lecionados aos
alunos e demonstram conhecimento sobre os mesmos”, foram quantificadas com média

respetivamente de 3,14 e 3,04.
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# Pontos Mais Positivos e Menos Positivos por Turma

Para analisar o grau de maior e menor satisfacao por turma, foram recolhidos os trés itens com maior relevancia

positiva e os trés com menor relevancia positiva.

-

L

P25 - O atendimento prestado pelo bar | 3,88 P16 - A coordenagcdo promove a | 2,24
ANI18 . . ~
é eficiente divulgacao dos trabalhos dos alunos
P26 - O bar tem uma oferta de | 3,88 P1 - O curso estd a corresponder as | 2,00
Respostas . . . .
produtos variada e com qualidade minhas expetativas
74% P23 - O atendimento prestado pelo | 3,47 P12 - A coordenacdo altera e atualiza o | 1,76
centro de recursos é eficiente planeamento de forma eficiente
P17 - O Orientador Educativo mostra- | 4,00 P22 - O atendimento na secretaria /| 2,75
ANI20 se disponivel para o atendimento e tesouraria é eficiente
resolucdo de problemas
P25 - O atendimento prestado pelo bar | 4,00 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 2,50
é eficiente ndo estdo nas melhores condices por
Respostas L e
17% ma utilizagdo dos alunos
P26 - O bar tem uma oferta de | 4,00 P6 - O equipamento, por vezes, ndo esta | 2,00
produtos variada e com qualidade em condicdes por ma utilizacdo dos
alunos
P17 - O Orientador Educativo mostra- | 3,71 PS5 - A disponibilidade do equipamento | 3,14
DG18 se disponivel para o atendimento e da escola para a formacao é suficiente
resolucdo de problemas
P19 - O Orientador Educativo informa | 3,71 P6 - O equipamento, por vezes, ndo esta | 3,05
regul t ituaca dagogi dicG A utilizacdo d
Respostas gularmente a situacdo pedagdgica ao em condi¢cbes por ma utilizacdo dos
849% aluno alunos
P3 - O equipamento utilizado é o | 3,67 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 2,67
adequado a formacao ndo estdao nas melhores condigbes por
ma utilizacdo dos alunos
P17 - O Orientador Educativo mostra- | 3,86 P22 - O atendimento na secretaria /| 2,86
DG19 se disponivel para o atendimento e tesouraria é eficiente
resolucao de problemas
P18 - O Orientador Educativo é justo e | 3,79 P6 - O equipamento, por vezes, ndo estd | 2,50
Respostas | rigoroso nas suas intervencdes e em condi¢cbes por ma utilizagdo dos

61%

decisdes

alunos
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P19 - O Orientador Educativo informa | 3,79 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 2,50
regularmente a situagao pedagdgica ao nao estdo nas melhores condi¢bes por
aluno ma utilizacdo dos alunos
P3 - O equipamento utilizado é o | 3,92 P23 - O atendimento prestado pelo | 3,23
DG20
adequado a formacao centro de recursos é eficiente
P9 - O material de apoio | 3,85 P6 - O equipamento, por vezes, ndo esta | 2,15
disponibilizado ou recomendado é em condicdes por ma utilizacdo dos
adequado a aprendizagem dos alunos
Respostas
conteldos dos mddulos
100%
P10 - A coordenacdo estimula e | 3,77 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 1,85
prepara os alunos para uma ndo estdo nas melhores condicdes por
aprendizagem auténoma ma utilizacdo dos alunos
P19 - O Orientador Educativo informa | 3,65 P16 - A coordenagcdo promove a | 2,91
FO18 regularmente a situagdo pedagdgica ao divulgacdo dos trabalhos dos alunos
aluno
P17 - O Orientador Educativo mostra- | 3,61 P6 - O equipamento, por vezes, ndo estd | 2,87
se disponivel para o atendimento e em condi¢cbes por ma utilizacdo dos
Respostas
resolucdo de problemas alunos
100%
P18 - O Orientador Educativo é justo e | 3,48 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 2,78

rigoroso nas suas intervengdes e

decisdes

ndo estdao nas melhores condigbes por

ma utilizagdo dos alunos
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P19 - O Orientador Educativo informa | 3,71 P12 - A coordenacdo altera e atualiza o | 3,00
FO19 regularmente a situacao pedagdgica ao planeamento de forma eficiente
aluno
P17 - O Orientador Educativo mostra- | 3,65 P6 - O equipamento, por vezes, nao esta | 2,47
se disponivel para o atendimento e em condi¢cbes por ma utilizacdo dos
Respostas
resolucdo de problemas alunos
85%
P2 - Os conteudos do curso sdo uteis | 3,59 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 2,24
para a minha formacao profissional ndo estdo nas melhores condi¢bes por
ma utilizacdo dos alunos
P3 - O equipamento utilizado é o | 3,80 P4 - O -equipamento utilizado na | 3,20
FO20
adequado a formacao formacdo funciona bem
P9 - O material de apoio | 3,80 P6 - O equipamento, por vezes, ndo estd | 2,60
disponibilizado ou recomendado é em condicdes por ma utilizacdo dos
Respostas | adequado a aprendizagem dos alunos
83% conteldos dos mddulos
P25 - O atendimento prestado pelo bar | 3,80 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 2,20
é eficiente ndo estdo nas melhores condicdes por
ma utilizacdo dos alunos
P2 - Os conteudos do curso sdo Uteis | 3,90 P8 - Os espacos de formagao, por vezes, | 2,40
INTP18 | para a minha formacdo profissional ndo estdao nas melhores condigbes por
ma utilizacdo dos alunos
P13 - A coordenagao mostra-se | 3,90 P22 - O atendimento na secretaria /| 2,10
disponivel para o atendimento e tesouraria é eficiente
Respostas
resolucdo de problemas
42%
P14 - A coordenagdo estd disponivel | 3,90 P5 - A disponibilidade do equipamento | 1,90

para auxiliar a resolver questées da

componente técnica

da escola para a formacgao é suficiente
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P17 - O Orientador Educativo mostra- | 3,86 P6 - O equipamento, por vezes, ndo estd | 2,50
INTP19 | se disponivel para o atendimento e em condicdes por ma utilizacdo dos
resolucdo de problemas alunos
P19 - O Orientador Educativo informa | 3,86 P7 - Os espacos de formacao utilizados | 2,36
regularmente a situagao pedagdgica ao sdo os adequados para a formacao
Respostas | aluno
61% P14 - A coordenagdo estd disponivel | 3,79 P5 - A disponibilidade do equipamento | 2,29
para auxiliar a resolver questdes da da escola para a formacdo é suficiente
componente técnica
P25 - O atendimento prestado pelo bar | 4,00 P24 - A Escola comunica de forma | 2,50
MM18
é eficiente eficiente
P26 - O bar tem uma oferta de | 4,00 P6 - O equipamento, por vezes, ndo estd | 1,83
produtos variada e com qualidade em condicdes por ma utilizacdo dos
Respostas
alunos
26%
P4 - O equipamento utilizado na | 3,67 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 1,83
formacao funciona bem ndo estdo nas melhores condicdes por
ma utilizacdo dos alunos
P23 - O atendimento prestado pelo | 3,63 P22 - O atendimento na secretaria /| 3,13
MM centro de recursos é eficiente tesouraria é eficiente
P3 - O equipamento utilizado é o | 3,50 P6 - O equipamento, por vezes, ndo estd | 2,13
adequado a formacao em condi¢cbes por ma utilizacdo dos
Respostas alunos
35% P4 - O equipamento utilizado na | 3,50 P8 - Os espagos de formagao, por vezes, | 2,13

formacdo funciona bem

ndo estdao nas melhores condigbes por

ma utilizacdo dos alunos
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P26 - O bar tem uma oferta de | 3,94 P16 - A coordenacdo promove a | 3,25
MM20 produtos variada e com qualidade divulgacdo dos trabalhos dos alunos
P25 - O atendimento prestado pelo bar | 3,88 P6 - O equipamento, por vezes, ndo esta | 2,31
é eficiente em condicdes por mad utilizacdo dos
Respostas
alunos
67%
P7 - Os espacos de formacgdo utilizados | 3,75 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 2,13
sdo os adequados para a formacao nao estdo nas melhores condi¢bes por
ma utilizagdo dos alunos
P25 - O atendimento prestado pelo bar | 3,80 P16 - A coordenacdao promove a | 2,70
PTMLS é eficiente divulgacdo dos trabalhos dos alunos
P26 - O bar tem uma oferta de | 3,80 P1 - O curso esta a corresponder as | 2,40
Respostas | produtos variada e com qualidade minhas expetativas
48% P22 - O atendimento na secretaria / | 3,60 P12 - A coordenacdo altera e atualiza o | 2,40
tesouraria é eficiente planeamento de forma eficiente
P3 - O equipamento utilizado é o | 3,27 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 2,64
PTM19 | adequado a formagao ndo estdo nas melhores condicGes por
ma utilizacdo dos alunos
P25 - O atendimento prestado pelo bar | 3,18 P5 - A disponibilidade do equipamento | 2,45
Respostas
o é eficiente da escola para a formacgao é suficiente
o P26 - O bar tem uma oferta de | 3,18 P1 - O curso estd a corresponder as | 2,36
produtos variada e com qualidade minhas expetativas
P25 - O atendimento prestado pelo bar | 3,89 P16 - A coordenagdo promove a | 2,89
PTM20 é eficiente divulgacao dos trabalhos dos alunos
P26 - O bar tem uma oferta de | 3,89 P6 - O equipamento, por vezes, ndo estd | 2,44
produtos variada e com qualidade em condi¢gbes por ma utilizagdo dos
Respostas alunos
38% P5 - A disponibilidade do equipamento | 3,78 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 2,44

da escola para a formagao é suficiente

nao estdo nas melhores condigdes por

ma utilizacdo dos alunos
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P19 - O Orientador Educativo informa | 3,93 P4 - O -equipamento utilizado na | 3,07
SOM19 | regularmente a situacao pedagdgica ao formacao funciona bem
aluno
P17 - O Orientador Educativo mostra- | 3,86 P6 - O equipamento, por vezes, ndo esta | 3,00
se disponivel para o atendimento e em condi¢cbes por ma utilizacdo dos
Respostas | resolugdo de problemas alunos
74% P14 - A coordenagdo estd disponivel | 3,79 P8 - Os espagos de formagao, por vezes, | 2,71
para auxiliar a resolver questdes da nao estdo nas melhores condi¢bes por
componente técnica ma utilizacdo dos alunos
P2 - Os conteudos do curso sdo uteis | 3,82 P15 - A coordenagdo organiza diversas | 2,55
SOM20 para a minha formacao profissional atividades com profissionais da area
P19 - O Orientador Educativo informa | 3,82 P6 - O equipamento, por vezes, ndo estd | 2,27
regularmente a situacdo pedagodgica ao em condicdes por mad utilizacdo dos
Respostas | aluno alunos
44% P3 - O equipamento utilizado é o | 3,73 P8 - Os espacos de formacdo, por vezes, | 2,27
adequado a formacao ndo estdo nas melhores condicdes por
ma utilizacdo dos alunos
P17 - O Orientador Educativo mostra- | 3,67 PS5 - A disponibilidade do equipamento | 2,78
VI18 se disponivel para o atendimento e da escola para a formacao é suficiente
resolucdo de problemas
P25 - O atendimento prestado pelo bar | 3,61 P1 - O curso estd a corresponder as | 2,72
é eficiente minhas expetativas
Respostas
28% P26 - O bar tem uma oferta de | 3,56 P8 - Os espacos de formacao, por vezes, | 2,67

produtos variada e com qualidade

ndo estdao nas melhores condigbes por

ma utilizacdo dos alunos
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P10 - A coordenacdo estimula e | 3,75 P22 - O atendimento na secretaria / | 3,00
VI19 prepara os alunos para uma tesouraria é eficiente
aprendizagem auténoma
P11 - A coordenacdo promove e | 3,75 P6 - O equipamento, por vezes, ndo esta | 2,75
incentiva os alunos a trabalhar em em condi¢cbes por ma utilizacdo dos
Respostas | projetos alunos
33% P2 - Os conteldos do curso sdo uteis | 3,63 P8 - Os espagos de formacgao, por vezes,
para a minha formacao profissional nao estdo nas melhores condi¢bes por
ma utilizacdo dos alunos 2,00
P2 - Os conteudos do curso sdo uteis | 4,00 P6 - O equipamento, por vezes, ndo estd | 3,00
VI20 para a minha formacao profissional em condi¢cbes por ma utilizacdo dos
alunos
P3 - O equipamento utilizado é o | 4,00 P20 - Os professores transmitem bem os | 3,00
adequado a formacao conteudos lecionados aos alunos e
demonstram conhecimento sobre os
Respostas
mesmos
8%
P7 - Os espacos de formacao utilizados | 4,00 P8 - Os espacos de formacdo, por vezes, | 2,00
sdo os adequados para a formacao ndo estdo nas melhores condicdes por
ma utilizagdo dos alunos

Os 3 itens com maior nimero de consideragdes positivas, foram:

e “P25 -0 atendimento prestado pelo bar é eficiente” esta é o item com uma classificagdo mais elevada,
6 turmas atribuiram avaliagdes entre 3,18 e 4,00.

e “P19 - O Orientador Educativo informa regularmente a situa¢do pedagdgica ao aluno”, 6 turmas
atribuiram uma classificagdao elevada, considerando este como um ponto fortemente positivo, com
médias entre os 3,65 e 3,93.

e “P17 - O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolucao de problemas”, 6

turmas consideram este um ponto muito positivo, tendo atribuido médias entre 3,61 e 3,86.
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Os 3 itens com maior nimero de considera¢gdes menos positivas, foram:

e “P8 - Os espacos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condi¢cdes por ma utilizagdo dos
alunos”, 16 turmas atribuiram médias entre 1,85 e 2,78. Ao atribuirem avaliacdo negativa a este item,
os alunos ndo reconhecem a sua responsabilidade.

e P6 - O equipamento, por vezes, ndo estd em condi¢cdes por ma utilizacdo dos alunos, 14 turmas
atribuiram médias entre 1,83 e 3,00. Neste item relacionado com a intervencdo dos alunos nas
condicbes do equipamento, existe alguma assuncdo da parte dos mesmos relativamente ao
equipamento por vezes ndo estar em condicdes devido a ma utilizacdo dos alunos.

e “P5 - A disponibilidade do equipamento da escola para a formacao é suficiente”, 4 turmas atribuiram
médias entre 1,90 e 2,78. Num universo de 21 turmas somente 4 classificam com nota pouco positiva

este item.
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# Resposta de Turma por Questao
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P3 - O equipamento utilizado é o adequado a formacdo
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P4 - O equipamento utilizado na formacdo funciona bem
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P5 - A disponibilidade do equipamento da escola para a formacdo € suficiente
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P7 - Os espacos de formacdo utilizados sdo os adequados para a formacdo
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P8 - Os espacos de formacdo, por vezes, ndo estdo nas melhores condices por ma utilizacdo dos alunos
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P9 - O material de apoio disponibilizado ou recomendado é adequado a aprendizagem dos contetidos dos...
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P10 - A coordenacdo estimula e prepara os alunos para uma aprendizagem auténoma
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P11 - A coordenacdo promove e incentiva os alunos a trabalhar em projetos

4.00
4.00 377 350370 375
3.57 3.57
350 3.57 329 3. 43 3.50 3.55
' 3.25 -
322 *325 3.11 3.11
3.00 3.00
2.70
2.53
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50
0.00
D D ,\%Q,\%Q(ﬁ),{b,\%.\‘b\%ﬁ QD DD P S
N SN N
@*@*00000 <<o(p((o,@ ,@Q\&\@@&%\ &&O\%\O\&\q N
@é‘
Seleciona a turma: ~
P12 - A coordenacdo altera e atualiza o planeamento de forma eficiente
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P13 - A coordenacdo mostra-se disponivel para o atendimento e resolucéo de problemas
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P14 - A coordenacdo estd disponivel para auxiliar a resolver questdes da componente técnica
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P15 - A coordenacdo organiza diversas atividades com profissionais da area
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P17 - O Orientador Educativo mostra-se disponivel para o atendimento e resolucéo de problemas
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P18 - O Orientador Educativo é justo e rigoroso nas suas intervencdes e decisdes
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P20 - Os professores transmitem bem os contetidos lecionados aos alunos e demonstram conhecimento sobre os...
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P22 - O atendimento na secretaria / tesouraria € eficiente
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P23 - O atendimento prestado pelo centro de recursos é eficiente
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P24 - A Escola comunica de forma eficiente
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P25 - O atendimento prestado pelo bar é eficiente
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P25 - O atendimento prestado pelo bar é eficiente
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